
患者満足度調査結果について 

１． 目的 接遇の改善による看護の質向上 

２． 方法 １）期間 令和 2 年 11 月 2 日～11 月 30 日 

     ２）対象 入院患者様 138 人 

３．  結果  

 

回答例 ５     …そう思う  

４       …やや思う   

３       …普通   

２          …やや思わない   

１          …思わない 
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